Repiiblica de Golombia
epartamento del HMagdatena

CGobernacion del o
HMagdatona Oficina de Gontrol Shtorno

Santa Marta, Enero 15 de 2016. OCl - 160-1- 11
Doctora

ROSA COTES DE ZUNIGA
Gobernadora
E. S. D.

Asunto: INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS TRAMITES Y SERVICIOS SUIT.

La Oficina de Control Interno de la Gobernacion del Magdalena en cumplimiento de las
funciones de seguimiento que se le asignan y contenidas entre otras en las Leyes 87 de
1993, 962 de 2005, 1437 y 1474 de 2011 y Decreto 2641, realizé6 seguimiento a la
gestion realizada por la en materia de tramites ante el Sistema Unico de Informacién de
Tramites — SUIT

OBJETIVO

Realizar seguimiento al Proceso de Tramites y Servicios segun lo establecido en Articulo
1 de la Ley 962 de 2005 y Decreto Ley 019 de 2012 Articulo 39, para el afio 2015 en la
Gobernacion del Magdalena.

ALCANCE

Realizacion del seguimiento a los procesos de Tramites y Servicios en la Gobernacion
del Magdalena a todas las dependencias que administran tramites en periodo de enero a
Diciembre del 2015.

Atendiendo a lo dispuesto en el Articulo 1 de Ia Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan
disposiciones sobre Racionalizacion de Tramites y Procedimientos administrativos” y
Decreto Ley 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion
Pdblica” en su Articulo 39 “Procedimiento para establecer los tramites autorizados por la
ley” la Oficina de Control Interno del Departamento del Magdalena presenta el informe del
seguimiento realizado a las diferentes dependencias que administran tramites en la
Gobernacion del Magdalena para el periodo comprendido entre el 01 de Enero y el 31 de
Diciembre de 2015.

Como instrumento de apoyo para la aplicacion de las Leyes antes relacionadas, la entidad
conto con la capacitacion y asesoria del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica — DAFP, ello con el fin de estar acorde en la simplificacion, estandarizacion,
optimizacion, eliminacién y automatizacion de tramites y procedimientos administrativos
para facilitarle a nuestros usuarios un ingreso agil y oportuno a los tramites y servicios que
actualmente brinda la Gobernacion del Magdalena.

Es de anotar que en aras de dar mayor celeridad al proceso la DAFP ha estandarizado
tramites y servicios que a nivel nacional son comunes a todos los entes territoriales, para
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el caso de Gobernacion del Magdalena ademas de los ya identificados por la DAFP,
relacionamos otros que merecen importancia puesto que posteriormente van a ser
solicitados para su inclusién en la lista de tramites identificados nacionalmente.

DISTRIBUCION DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS POR DEPENDENCIAS

SECRETARIA DE HACIENDA
Tramites estandarizados por la DAFP.

e Impuesto al consumo de cigarrillos y tabaco elaborado de origen extranjero
Anulacion de las tornaguias ’

* Legalizacion de las tornaguias

* Impuesto al consumo de cervezas, sifones, refajos y mezclas de origen extranjero

* Impuesto al consumo de licores, vinos, aperitivos y similares de origen extranjero
Tornaguia de reenvios

* Impuesto al consumo de cervezas, sifones, refajos y mezclas nacionales

* Impuesto al consumo de licores, vinos, aperitivos y similares de origen nacional
Impuesto sobre vehiculos automotores

* Impuesto al consumo de cigarrillos y tabaco elaborado de origen nacional

e Tornaguia de movilizacion

» Certificado de libertad y tradicion de un vehiculo automotor

e Tornaguia de transito

Otros Tramites de la administracion

* Pago de Registro de Estampillas

e Liquidacién de contratos (estampillas)

* Solicitud de certificados de tiempo de servicios
* Sobretasa a la gasolina y ACPM

SECRETARIA DE SALUD

* Registro y autorizacion de titulos en el area de la salud

* Renovacién de la licencia de funcionamiento para equipos de rayos x y otras
fuentes emisoras de radiaciones ionizantes

* Licencia de funcionamiento para equipos de rayos x y otras fuentes emisoras de
radiaciones ionizantes

* Credencial de expendedor de drogas

* Cancelacion de la inscripcion para el manejo de medicamentos de control especial
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Apertura de establecimientos farmacéuticos

Renovacion de la habilitacion de prestadores de servicios de salud

Inscripcion,  renovacion, ampliacién o modificacion para el manejo de
medicamentos de control ¢special

Concepto sanitario para empresas aplicadoras de plaguicidas

Carne de proteccién radiologica

Reporte de novedades al registro especial de prestadores de servicios de salud
Inscripcion en el registro especial de prestadores de servicios de salud
Autorizacion sanitaria favorable para la concesion de aguas para el consumo
humano

Licencia para prestacion de servicios en seguridad y salud en el trabajo

Curso de manipulacion higiénica de alimentos

Autorizacion para capacitar a manipuladores de alimentos

Refrendacion del carné de aplicador de plaguicidas

Autorizacion sanitaria para el transporte de residuos especiales

Concepto sanitario

Inscripcion de profesionales para participar en el sorteo de plazas de servicio
social obligatorio

Aprobacion y renovacion de plazas para el servicio social obligatorio

Otros Tramites de la administracion

Licencia de Salud Ocupacional Personas
Licencia de Salud Ocupacional Equipos
Distintivos de Habilitacion de las EPS
Registros Profesionales

SECRETARIA DE EDUCACION

Pension de jubilacion por aportes
Sustitucion pensional para docentes oficiales
Licencia de funcionamiento para las instituciones promovidas por particulares que
ofrezcan el servicio educativo para el trabajo y el desarrollo humano
Cesantias parciales para ciocentes oficiales
Licencia de funcionamiento de instituciones educativas que ofrezcan programas de
educacion formal de adultos
Auxilio funerario por fallecimiento de un docente pensionado
Clausura de un estableciniento educativo oficial o privado
Reliquidacion pensional para docentes oficiales
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Cierre temporal o definitivo de programas de educacion para el trabajo y el
desarrollo humano

Licencia de funcionamiento para establecimientos educativos promovidos por
particulares para prestar el servicio publico educativo en los niveles de preescolar,
basica y media

Pension de retiro por vejez para docentes oficiales

Pension post-mortem para beneficiarios de docentes oficiales

Pensién de jubilacion para docentes oficiales

Cambio de propietario de un establecimiento educativo

Seguro por muerte a beneficiarios de docentes oficiales

Cesantias definitivas a beneficiarios de un docente fallecido

Pension de retiro de invalidez para docentes oficiales

Cesantia definitiva para docentes oficiales '

Ascenso en el escalafén nacional docente

Autorizacion de calendario académico especial

Ascenso o reubicacion de nivel salarial en el escalafon docente oficial

Apertura de los centros de estética y similares

Cambio de sede de un establecimiento educativo

Cambio de nombre o razén social de un establecimiento educativo estatal o
privado

Registro o renovacion de programas de las instituciones promovidas por
particulares que ofrezcan el servicio educativo para el trabajo y el desarrollo
humano

Fusion o conversién de establecimientos educativos oficiales

Registro de firmas de rectores, directores y secretario(a)s de establecimientos
educativos

Concesidn de reconocimiento de un establecimiento educativo oficial

Ampliacion del servicio educativo

Duplicaciones de diplomas y modificaciones del registro del titulo

Clasificacion en el régimen de educacion a un establecimiento educativo privado

Otros Tramites de la administracién

Solicitud de libranzas

Certificaciones bancarias

Solicitud de procesos por parte de abogados
Solicitud de traslados — tramite interno
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Inscripcién o reforma de estatutos de las organizaciones comunales de primero y
segundo grado

Apertura y registro de libros de las organizaciones comunales de primero vy
segundo grado

Cancelacion de la personeria juridica de ligas y clubes deportivos

Reconocimiento de la personeria juridica de ligas y asociaciones deportivas
Inscripcion de dignatarios de las organizaciones comunales de primero y segundo
grado

Cancelacion de la personeria juridica de las organizaciones comunales de primero
y segundo grado

Reconocimiento de personeria juridica de fundaciones, corporaciones y/o
asociaciones de utilidad comun y/o sin animo de lucro

Registro de libros de fundaciones, corporaciones y/o asociaciones de utilidad
comun y/o sin animo de lucro

Inscripcién de dignatarios de las fundaciones, corporaciones y/o asociaciones de
utilidad comun y/o sin animo de lucro

Aprobacién de reformas estatutarias de ligas y clubes deportivos

Inscripcion de dignatarios de ligas y clubes deportivos

Reconocimiento de personeria juridica de los organismos de accién comunal de
primero y segundo grado

Reforma de estatutos de fundaciones, corporaciones y/o asociaciones de utilidad
comun y/o sin animo de lucro

Certificacidn de existencia y representacion legal de las ligas y asociaciones
deportivas

Certificacidon de la personeria juridica y representacion legal de las organizaciones
comunales de primero y segundo grado '

SECRETARIA GENERAL

Expedicién de pasaportes
Radicacion de solicitudes, oficios y otros documentos en la ventanilla principal
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TRAMITES INSCRITOS

l;echa de Nombre del Tramite
egistro
21/12/2015 Pension de jubilacién por aportes
21/12/2015 Sustitucién pensional para docentes oficiales
Licencia de funcionamiento para las instituciones promovidas por
particulares que ofrezcan el servicio educativo para el trabajo y el
28/12/2015 desarrollo humano
18/09/2015 Cesantias parciales para docentes oficiales
Licencia de funcionamiento de instituciones educativas que ofrezcan
28/12/2015 programas de educacion formal de adultos
Inscripcion o reforma de estatutos de las organizaciones comunales
23/01/2014 de primero y segundo grado
21/12/2015 Auxilio funerario por fallecimiento de un docente pensionado
18/09/2015 Registro y autorizacién de titulos en el area de la salud
28/12/2015 Clausura de un establecimiento educativo oficial o privado
21/12/2015 Religuidacion pensional para docentes oficiales
Cierre temporal o definitivo de programas de educacion para el
28/12/2015 trabajo y el desarrollo humano
Licencia de funcionamiento para establecimientos educativos
promovidos por particulares para prestar el servicio publico educativo
28/12/2015 en los niveles de preescolar, bésica y media
21/12/2015 Pensioén de retiro por vejez para docentes oficiales
21/12/2015 Pensidn post-mortem para beneficiarios de docentes oficiales
21/12/2015 Pension de jubilacién para docentes oficiales
28/12/2015 Cambio de propietario de un establecimiento educativo
21/12/2015 Seguro por muerte a beneficiarios de docentes oficiales
21/12/2015 Cesantias definitivas a beneficiarios de un docente fallecido
21/12/2015 Pension de retiro de invalidez para docentes oficiales
21/12/2015 Cesantia definitiva para docentes oficiales
30/12/2015 Ascenso en el escalafon nacional docente
Apertura y registro de libros de las organizaciones comunales de
23/01/2014 primero y segundo grado

De los 80 tramites estandarizados por la Funcion Publica 22 se encuentran formalmente
inscritos por la entidad, presentando un estado de avance del 27.5 %, representando un
avance significativo en cuanto al afio inmediatamente anterior.
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TRAMITES EN PROCESO DE INSCRIPCION, CON TAREAS PENDIENTES EN
CORRECCION
[ i
'I:??a(;:t(rj: Nombre del Tramite Dependencia
Reconocimiento de la personeria juridica de
24/12/2015 | ligas y asociaciones deportivas Oficina Juridica
Cambio de sede de un establecimiento
29/12/2015 | educativo Secretaria de Educacion
Cambio de nombre o razén social de un
28/12/2015 | establecimiento educativo estatal o privado Secretaria de Educacion
Licencia de funcionamiento para equipos de
rayos X y otras fuentes emisoras de
17/09/2015 | radiaciones ionizantes Secretaria de Salud
Inscripcion de dignatarios de las
organizaciones comunales de primero y
28/12/2015 | segundo grado Oficina Juridica
12/02/2014 | Tornaguia de reenvios Secretaria de Hacienda
Impuesto al consumo de cervezas, sifones,
18/09/2015 | refajos y mezclas nacionales Secretaria de Hacienda
Cancelacion de la personeria juridica de las
organizaciones comunales de primero y
28/12/2015 | segundo grado Oficina Juridica
28/12/2015 | Credencial de expendedor de drogas Secretaria de Salud
Reconocimiento de personeria juridica de
fundaciones, corporaciones y/o
asociaciones de utilidad comun y/o sin
28/12/2015 | animo de lucro Oficina Juridica
Impuesto al consumo de licores, vinos,
18/09/2015 | aperitivos y similares de origen nacional Secretaria de Hacienda
17/09/2015 | Impuesto sobre vehiculos automotores Secretaria de Hacienda
Cancelacion de la inscripcion para el
manejo de medicamentos de control
28/12/2015 | especial Secretaria de Salud |
28/12/2015 | Apertura de establecimientos farmacéuticos Secretaria de Salud
Renovacion de la habilitacién de
28/12/2015 | prestadores de servicios de salud Secretaria de Salud
Impuesto al consumo de cigarrillos y tabaco
L18/09/2015 elaborado de origen nacional Secretaria de Hacienda
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Inscripcion, renovacion, ampliacion o
modificacion para el manejo de .

28/12/2015 | medicamentos de control especial Secretaria de Salud
Concepto sanitario para empresas

28/12/2015 | aplicadoras de plaguicidas Secretaria de Salud
Registro de libros de fundaciones,
corporaciones y/o asociaciones de utilidad

28/12/2015 | comun y/o sin animo de lucro Oficina Juridica

13/09/2013 | Tornaguia de movilizacion Secretaria de Hacienda

18/09/2015 | Carné de proteccion radiolégica Secretaria de Salud
Inscripcion de dignatarios de las
fundaciones, corporaciones y/o
asociaciones de utilidad comun y/o sin

28/12/2015 | animo de lucro Oficina Juridica
Aprobacion de reformas estatutarias de

28/12/2015 | ligas y clubes deportivos Oficina Juridica
Inscripcion de dignatarios de ligas y clubes

28/12/2015 | deportivos Oficina Juridica
Certificado de libertad y tradicion de un

25/04/2014 | vehiculo automotor
Reporte de novedades al registro especial

28/12/2015 | de prestadores de servicios de salud Secretaria de Salud
Registro o renovacion de programas de las
instituciones promovidas por particulares
que ofrezcan el servicio educativo para el

28/12/2015 | trabajo y el desarrollo humano Secretaria de Educacién
Inscripcion en el registro especial de

28/12/2015 | prestadores de servicios de salud Secretaria de Salud

12/02/2014 | Tornaguia de transito Secretaria de Hacienda
Autorizacién sanitaria favorable para la
concesion de aguas para el consumo

28/12/2015 | humano Secretaria de Salud
Reconocimiento de personeria juridica de
los organismos de accién comunal de

28/12/2015 | primero y segundo grado Oficina Juridica
Licencia para prestacién de servicios en

23/12/2015 | seguridad y salud en el trabajo Secretaria de Educacion

De los 80 tramites estandarizados por la Funcion Publica 32 se encuentran en proceso de
inscripcion, con tareas pendientes en correccion

un estado de

avance del 40 %.
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TRAMITES SIN GESTION - FORMATOS INTEGRADOS

Nombre del Tramite

Dependencia

Curso de manipulacion higiénica de alimentos

Secretaria de Salud

Fusién o conversion de establecimientos educativos
oficiales

Secretaria de Educacion

Registro de firmas de rectores, directores y
secretario(a)s de establecimientos educativos

Secretaria de Educacion

Reforma de estatutos de fundaciones, corporaciones y/o
asociaciones de utilidad comun y/o sin animo de lucro

Oficina Juridica

Autorizacion para capacitar a manipuladores de
alimentos

Secretaria de Salud

Concesioén de reconocimiento de un establecimiento
educativo oficial

Secretaria de Educacion

Refrendacion del carné de aplicador de plaguicidas

Secretaria de Salud

Ampliacién del servicio educativo

Secretaria de Educacion

Autorizacion sanitaria para el transporte de residuos
especiales

Secretaria de Salud

Duplicaciones de diplomas y modificaciones del registro
del titulo

Secretaria de Educacion

Certificacién de existencia y representacion legal de las
ligas y asociaciones deportivas

Oficina Juridica

Aprobacion y renovacion de plazas para el servicio
social obligatorio

Secretaria de Educacion

Concepto sanitario

Secretaria de Salud

Certificacion de la personeria juridica y representacion
legal de las organizaciones comunales de primero y
segundo grado

Oficina Juridica

Clasificacion en el régimen de educacién a un
establecimiento educativo privado

Secretaria de Educacion

Inscripcion de profesionales para participar en el sorteo
de plazas de servicio social obligatorio

Secretaria de Salud

De los 80 tramites estandarizados por la Funcion Publica 16 se encuentran sin gestion en
los formatos integrados por la DAFP, presentando un estado de avance del 20 %.
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TRAMITES EN CREACION
Nombre del Tramite Dependencia
Autorizacién de calendario académico especial Secretaria de Educacion
Impuesto al consumo de cigarrillos y tabaco elaborado
de origen extranjero . Secretaria de Hacienda
Anulacién de las tornaguias : Secretaria de Hacienda
Ascenso o reubicacién de nivel salarial en el escalafon
docente oficial Secretaria de Educacion
Legalizacién de las tornaguias Secretaria de Hacienda
Impuesto al consumo de cervezas, sifones, refajos y
mezclas de origen extranjero Secretaria de Hacienda
Impuesto al consumo de licores, vinos, aperitivos y
similares de origen extranjero Secretaria de Hacienda
Cancelacion de la personeria juridica de ligas y clubes
deportivos Oficina Juridica
Renovacioén de la licencia de funcionamiento para
equipos de rayos x y otras fuentes emisoras de
radiaciones ionizantes Secretaria de Salud
Apertura de los centros de estética y similares Secretaria de Educacion

De los 80 tramites estandarizados por la Funcion Publica 10 se encuentran en proceso de
creacion por la DAFP y en revision, presentando un estado de avance del 12.5 %.

”
RIO SANJUANELO DURAN
Jefe Oficina de Control Interno

Proyecto: Ariel Hernandez
Profesional Universitap

“Por el Magdalena Que Queremos”
Carrera 1 No. 16 — 15(Palacio Tayrona)
controlinterno@magdalena.gov.co
Tel. 4346200 Ext 191- Santa Marta (Magdalena)



